
PROCURA DELLA REPUBBLICA DI ALESSANDRIA
Corso Crimea, n. 81 - S: 0131/284312 -email:procura.alessandria@giustizia.it

Ordine di servizio nr. 2.6

Il Procuratore della Repubblica
Visto lo stato attuale dei sistemi informatici in uso presso l’Ufficio;
Preso atto che, a decorrere dal 1° giugno u.s., il servizio TIAP (Trattamento Informatico Atti 
Processuali) ha cessato di essere operativo e che, allo stato, non risulta ancora pienamente attiva una 
soluzione alternativa idonea a garantire la completa gestione documentale telematica degli atti;
Tenuto conto che il sistema APP (Archivio Digitale) attualmente in uso non contiene, allo stato, 
l’integrale caricamento di tutti i fascicoli e, soprattutto, di tutti gli atti in essi contenuti, con 
conseguente impossibilità di assicurare l’estrazione completa e affidabile in formato telematico e che 
l’Ufficio versa, altresì, in una situazione di significativa carenza di personale amministrativo, 
quantificabile in circa il 50% della dotazione organica prevista, circostanza che incide in modo 
rilevante sulla capacità operativa delle Cancellerie e del servizio di rilascio copie;
Considerato
che tali condizioni, tra loro concorrenti, non consentono allo stato di garantire il regolare e tempestivo 
rilascio in copia integrale in modalità esclusivamente telematica degli atti e dei fascicoli processuali; 
che, tuttavia, permane la necessità di assicurare - pur in un contesto di comprovata difficoltà 
organizzativa - il diritto delle parti e dei difensori all’accesso agli atti, nei limiti del possibile e 
secondo modalità compatibili con le attuali risorse disponibili;
Ritenuto
che, in tale situazione eccezionale e transitoria, sia necessario adottare misure organizzative 
straordinarie, volte a disciplinare le modalità di evasione delle richieste di copie, prevedendo il 
ricorso, ove necessario, anche al rilascio in formato cartaceo;
Dispone:

1. Limitazioni al rilascio telematico
Fino a nuova disposizione, non potrà essere assicurato, in via generalizzata, il rilascio integrale 
in modalità telematica delle copie degli atti e dei fascicoli, in ragione della incompleta 
digitalizzazione degli stessi e delle criticità sopra rappresentate.

2. Modalità alternative di rilascio
Le richieste di copie saranno evase, nei limiti del possibile, mediante:

o rilascio parziale in formato telematico degli atti effettivamente presenti nel sistema 
TIAP/APP;

o rilascio, anche integrale, in formato cartaceo degli atti non disponibili in formato 
digitale o non estraibili tramite i sistemi informatici.
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3. Gestione delle richieste
Le richieste dovranno essere formulate tenendo conto delle presènti limitazioni Organizzative; 
l’evadibilità delle stesse sarà valutata caso per caso dagli Uffici competenti, alla luce delle 
risorse disponibili.

4. Carattere temporaneo della misura
Le presenti disposizioni hanno natura eccezionale e temporanea e resteranno in vigore sino 
alla cessazione delle cause che le hanno determinate, ed in particolare:

o alla piena riattivazione di un sistema informatico idoneo a garantire la gestione 
completa dei fascicoli (quale il servizio TIAP o altro sistema equivalente);

o ovvero al ripristino di un livello di organico del personale amministrativo tale da 
consentire il regolare funzionamento del servizio.

5. Comunicazioni
Il presente provvedimento è comunicato al Consiglio dell’Ordine degli Avvocati, al Ministero 
della Giustizia e alla Procura Generale presso la Corte d’Appello di Torino, per opportuna 
conoscenza.

Avverte
Che le presenti determinazioni non costituiscono una scelta organizzativa discrezionale, bensì una 
misura necessitata dall’attuale situazione di carenza di risorse umane e di indisponibilità di strumenti 
informatici adeguati, al fine di garantire comunque - sia pure in forma ridotta - la continuità del 
servizio.
Alessandria, _ U. iC fi /

Si comunichi ai magistrati, al personale amministrativo e di PG e ai v.p.o.

Alessandria,
Il Procuratoré

Dott. Cesare
ella Repubbliea 
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